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BENDRŲJŲ IR SPECIALIŲJŲ SOCIALINIŲ PASLAUGŲ SKYRIAUS  

SOCIALINIO  DARBUOTOJO  ASMENINEI PAGALBAI 

 PAREIGYBĖS APRAŠYMAS  
 

I SKYRIUS  

BENDROJI DALIS  

 

1. Bendrųjų ir specialiųjų socialinių paslaugų skyriaus (toliau – Skyrius) socialinio 

darbuotojo asmeninei pagalbai pareigybė priskiriama specialistų pareigybių grupei.  

2. Pareigybės lygis – A2.  

3. Pareigybės paskirtis – organizuoti, koordinuoti ir teikti asmeninės pagalbos 

paslaugas (toliau – paslaugos). 

4. Pavaldumas – Skyriaus socialinis darbuotojas asmeninei pagalbai tiesiogiai 

pavaldus Skyriaus vedėjui.  

 

II SKYRIUS  

SPECIALŪS REIKALAVIMAI ŠIAS PAREIGAS EINANČIAM DARBUOTOJUI 

 

5. Darbuotojas, einantis šias pareigas, turi atitikti šiuos specialiuosius reikalavimus: 

5.1. turėti aukštąjį universitetinį socialinio darbo išsilavinimą su kvalifikaciniu 

bakalauro arba magistro laipsniu ar jam prilygintu išsilavinimu arba aukštąjį koleginį socialinio 

darbo išsilavinimą su kvalifikaciniu profesinio bakalauro laipsniu, arba jam prilygintą 

išsilavinimą; 

5.2. turėti pirmos pagalbos ir higienos įgūdžių pažymėjimus; 

5.3. būti susipažinęs su  teisės aktų, reglamentuojančių socialinių paslaugų apsaugą,  

teikimą ir įgyvendinimą, reikalavimais, dokumentų rengimo, tvarkymo ir apskaitos taisyklėmis, 

bei kitais teisės aktais, reikalingais darbo funkcijoms vykdyti; 

5.4. gebėti savarankiškai planuoti ir organizuoti savo darbą individualiai ir komandoje; 

5.5. turėti žinias ir gebėjimus, pakankamus darbui kompiuteriu profesinėje veikloje 

(mokėti dirbti šiomis kompiuterinėmis programomis: MS Word, MS Excel, MS Outlook, Internet 

Explorer naršykle). 

 

III SKYRIUS 

 ŠIAS PAREIGAS EINANČIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS  

 

6. Šias pareigas einantis darbuotojas vykdo šias funkcijas:  

6.1. organizuoja asmeninės pagalbos teikimą paslaugų gavėjams, esant poreikiui telkia 

kitus specialistus; 

6.2. koordinuoja asmeninių asistentų darbą ir vertina teikiamų paslaugų kokybę; 

6.3. informuoja ir konsultuoja asmenis teikiamos asmeninės pagalbos klausimais; 
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6.4. užmezga santykį su asmenimis, patiriančiais įvairių sunkumų, įtraukia juos į 

pagalbos teikimo procesą; 

6.5. vertina asmens asmeninės pagalbos poreikį; 

6.6. kartu su paslaugų gavėju įvertina jo turimus ir trūkstamus įgūdžius, jo gebėjimus 

ir galimybes, paslaugų teikimo efektyvumą; 

6.7. rengia asmeninės pagalbos planų projektus, įtraukdamas į jo rengimą ir peržiūrą 

asmeninius asistentus ir paslaugų gavėjus; 

6.8. bendrauja ir bendradarbiauja su asmenimis iš paslaugų gavėjo socialinės aplinkos; 

6.9. tarpininkauja paslaugų gavėjams, kreipdamasis į kitas valstybės ir (ar) 

savivaldybių institucijas, įstaigas ir (ar) organizacijas, kuriose paslaugų gavėjai gali gauti pagalbą; 

6.10. sudaro asmeninių asistentų darbo grafikus ir pildo darbo laiko apskaitos 

žiniaraščius pagal darbo užmokesčio finansavimo šaltinius; 

6.11. su Skyriaus vedėju derina asmeninių asistentų darbo grafikus; 

6.12. bendradarbiauja su kitomis valstybės ir savivaldybių institucijomis, įstaigomis ir 

organizacijomis, asmeninės pagalbos teikimo srityje; 

6.13. teikiant asmeninės pagalbos paslaugas iškilus problemoms, susijusioms su asmens 

sveikatos būklės pasikeitimais, saugumu ar kitomis aplinkybėmis, prireikus asmeniui suteikia 

pirmąją pagalbą ir (ar) iškviečia skubiąją medicinos pagalbą, apie įvykį informuoja asmens teisėtą 

atstovą (jei turi), jei reikia – asmens šeimos narius ir (ar) artimuosius; 

6.14. teikia Skyriaus vedėjui  informaciją, siūlymus; 

6.15. tvarko ir rengia (pildo) savo darbo dokumentus; 

6.16. dirba su Centro dokumentų valdymo sistema ir kitomis priskirtomis informacinėmis 

sistemomis; 

6.17. dalyvauja rizikų valdymo procese, laiku pateikdamas informaciją apie realią ar 

galimą riziką, įgyvendina rizikų valdymo priemones savo atsakomybių srityje; 

6.18. pagal kompetenciją įgyvendina Skyriaus ir Centro veiklos planus; 

6.19. dalyvauja Centro direktoriaus sudarytose komisijose ir darbo grupėse; 

6.20. laikosi vidaus darbo tvarkos taisyklių ir kitų Centro vidaus tvarką reguliuojančių 

norminių teisės aktų; 

6.21. Centro direktoriaus pavedimu pavaduoja Skyriaus vedėją, kitą Skyriaus socialinį 

darbuotoją jo kasmetinių, mokymosi atostogų, komandiruočių, laikino nedarbingumo ar kitais 

nebuvimo darbe atvejais;  

6.22. pagal kompetenciją vykdo nenuolatinio pobūdžio Centro direktoriaus, jo 

pavaduotojų ir Skyriaus vedėjo pavedimus, susijusius su Skyriaus veikla.  

 

Susipažinau ir sutinku vykdyti: 

 

______________  ___________________  ___________________ 

 (data)   (parašas)         (vardas, pavardė) 

 

 

 


