PATVIRTINTA
Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2025 m. d. jsakymu Nr.

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO VAIKU GLOBOS IR PAGALBOS
SEIMAI SKYRIAUS SOCIALINES PRIEZIUROS SEIMOMS, TAIKANT ATVEJO
VADYBA, ORGANIZAVIMO TVARKA

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro (toliau - Centras) socialinés prieziiiros
paslaugos Seimoms (toliau - socialinés paslaugos), taikant atvejo vadyba, tvarka (toliau - Tvarka)
nustato sunkumy patirian¢iai Seimai, auginanciai nepilnamecius vaikus ar besilaukianciai vaiky
(toliau - Seima), fizinio asmens, vykdanéio vaiko laikinajg priezitra, atvejo vadybos inicijavimo ir
taikymo, atvejo vadybos proceso organizavimo, uzbaigimo ir Socialiniy paslaugy teikimo tvarka
KaiS$iadoriy rajono savivaldybg¢je (toliau - Savivaldybe).

2. Sio tvarkos apraso tikslas - taikant atvejo vadyba organizuoti sisteminga kompleksing
pagalba sunkumy patiriandiai Seimai, auginandiai nepilnameéius vaikus ar besilaukianciai vaiky
(krizeé, socialiniy jgtdziy stoka, priklausomybés, smurtas artimoje aplinkoje, vaiky nepriezitira ir
pan.), siekiant ja jgalinti savarankiSkai ripintis savo vaikais ir tinkamai juos priziiiréti,
savarankiSkai spresti problemas, uZztikrinti emocing ir psichologing gerove, palaikyti glaudesnj
santykj su socialine aplinka, stiprinti Seimos nariy gebéjimus prizitiréti, pozityviai aukléti ir ugdyti
vaikus nuo gimimo, padéti Seimai sukurti vaiky raidai palankia aplinka ir iSvengti socialinés
atskirties.

3. ApraSas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2019 m. gruodzio 30 d. jsakymo Nr. A1-802 ,D¢l Lietuvos Respublikos Socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2018 m. kovo 29 d. jsakymo Nr. A1-141 "D¢l atvejo vadybos tvarkos
apraso patvirtinimo" pakeitimo" (toliau - Atvejo vadybos tvarkos apraSas), Lietuvos Respublikos
Vaiko teisiy pagrindy jstatymu, Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy istatymu, Lietuvos
Respublikos galiojanciais teises aktais, reglamentuojanciais socialinj darba su Seimomis, kitais
socialiniy paslaugy teikimg Seimoms reglamentuojanciais teisés aktais, Centro veikla
reguliuojanciais dokumentais.

4. Socialinis darbuotojas darbui su Seimomis yra Seimos pagalbininkas, padedantis
apsispresti dél Seimos gerovés, taciau néra atsakingas uz Seimos pasirinkta gyvenimo buda ir jos
sprendimus bei §io sprendimo pasekmes.

5. Aprasu vadovaujasi Centro atvejo vadybininkai, socialiniai darbuotojai, individualios

priezitros darbuotojai darbui su Seimomis.



I1. SKYRIUS
ATVEJO VADYBOS INICIJAVIMAS IR TAIKYMAS

6. Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo gaves praSyma dél atvejo
vadybininko ir socialinio darbuotojo paskyrimo, vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos aprasSu
paskiria atvejo vadybininkg ir socialinj darbuotoja dirbsiantj su Seima:

6.1. Socialiniy paslaugy istaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo nedelsdamas, bet ne
véliau kaip kitg darbo dieng nuo Atvejo vadybos tvarkos apraso 4 punkte nurodyto praSymo gavimo
dienos, paskiria atvejo vadybininkg ir socialinj darbuotoja, dirbsiantj socialinj darbg su Seima, jei jis
iki tol nebuvo paskirtas. Paskirtas atvejo vadybininkas apie tai elektroninio rySio priemonémis per 3
darbo dienas informuoja Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos arba jos jgaliotg teritorinj skyriy (toliau -Tarnyba) bei Seima, kuriai
paskirti atvejo vadybininkas ir socialinis darbuotojas (nurodomos atvejo vadybininko ir socialinio
darbuotojo pareigos, vardai, pavardes, telefono rySio numeriai, elektrinio pasto adresai). Paskirtas
atvejo vadybininkas, socialinis darbuotojas apsilanko Seimoje per 3 darbo dienas. Pirmas atvejo
vadybos posédis organizuojamas ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo atvejo vadybininko ir
socialinio darbuotojo paskyrimo dienos.

6.2. Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo per 5 darbo dienas nuo
Atvejo vadybos tvarkos apraSo 24 punkte nurodyto praSymo gavimo dienos, paskiria atvejo
vadybininkg ir socialinj darbuotoja, dirbsiantj su Seima. Atvejo vadybininkas turi ne véliau kaip per
20 darbo dieny nuo jo paskyrimo surinkti Atvejo vadybos tvarkos apraso 12 punkte nurodyta
informacijg ir atlikti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimg. Pirmas atvejo vadybos
posédis organizuojamas per 10 darbo dieny nuo pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo
dienos.

7. Socialiniy paslaugy ijstaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo paskiria atvejo
vadybininkg ir socialinj darbuotojg, dirbsiant] socialinj darbg su Seima vadovaudamasis Siais
kriterijais:

7.1. Atvejy ir (ar) Seimy skaiciaus kriterijus. Atvejo vadybininkui skiriamas maksimalus
iki 30 Seimy. Socialiniam darbuotojui skiriamas ne daugiau kaip 10 Seimy, kuriose Tarnyba yra
nustaciusi butinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj arba vaiko apsaugos poreikj.
Maksimalus Seimy, su kuriomis vienu metu dirba socialinis darbuotojas darbui su Seima skaicius
yra 15.

7.2. Teritorinis kriterijus. Atvejo vadybininkui, socialiniam darbuotojui priskiriama

Seima teritoriniu principu (pagal darbuotojui priskirtas aptarnauti senitinijas). Jei darbuotojo darbo



teritorijoje Seimy skai¢ius maZesnis nei nurodyta 7.1. papunktyje, darbuotojui gali buti priskiriamos
Seimos, gyvenancios gretimose senitinijose.

8. Atvejo vadybos inicijavimas ir taikymas organizuojamas vadovaujantis Atvejo
vadybos tvarkos apraso 4 - 23 punktais, jeigu nenustatytas galimas vaiko teisiy paZeidimas,
vadovaujamasi Atvejo vadybos tvarkos apraso 24 - 32 punktais.

9. Seimoms ir (ar) Seimos nariams, kuriems Tarnyba rekomenduoja paskirti atvejo
vadybininkg ir socialinj darbuotoja, taciau dél asmens darbinés veiklos ar darbo pobiidzio néra
galimybés gyvenamoje vietoje, Centre, vieSosiose erdvése, teikti socialines paslaugas taip, kaip
numatyta Socialiniy paslaugy katalogo 12.4 papunktyje, Centras raStu informuoja Tarnyba apie
tokiy aplinkybiy paaiskéjima per 5 darbo dienas, nurodydamas priezastis, aplinkybes dél, kuriy
neinicijuojamas atvejo vadybos procesas ir socialiniy paslaugy teikimas.

9.1. jeigu Tarnyba rekomenduoja, paskirti atvejo vadybininkg ir socialinj darbuotoja,
taiau Seimos narys (iai) atsisako paslaugy, paslaugos atsisakymas turi buti pateikiamas rastu,
suderinamas su Skyriaus vedéju, uzregistruojamas elektronin¢je duomeny valdymo sistemoje. Apie
tai atvejo vadybininkas per 15 darbo dieny nuo rekomendacijos gavimo dienos, o nesant galimo

vaiky teisiy pazeidimo, per 20 darbo dieny informuoja Tarnybg rastu.

ITI. SKYRIUS
ATVEJO NAGRINEJIMAS

10. Iki pirmo atvejo vadybos posédzio atvejo vadybininkas kartu su socialiniu
darbuotoju surenka visg atvejo vadybos procesui reikalingg informacijg apie vaikg ir jo Seimg ar
kitus svarbius vaikui asmenis i§ Svietimo ir socialines paslaugas teikianciy jstaigy, teis€saugos
institucijy, esant tarnybiniam butinumui - i§ sveikatos prieZiliros jstaigy. RastiS8kos uzklausos
minétoms jstaigoms, institucijoms iSsiunciamos per 5 darbo dienas nuo atvejo vadybininko ir
socialinio darbuotojo paskyrimo. Toliau organizuojant kitus atvejo vadybos posédzius, atvejo
vadybininkas prieS kiekvieng posédj; renka atvejo vadybos procesui reikalingg informacija,
teikdamas rastiSkus paklausimus jstaigoms ar institucijoms. Gautg rastiSkg atsakyma ar informacija
atvejo vadybininkas kaupia Seimos (vaiko) byloje.

11. Atvejo nagrin¢jimas atlieckamas vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraso 8 - 13
punktais.

12. Apie atvejo vadybos posédzio laika vaiko tévai ar kiti vaiko atstovai informuojami
raStu ar elektroninémis rysSio priemonémis (el. pastu) ne véliau kaip likus 3 darbo dienoms iki
nustatytos posédzio datos.

13. Pirmasis atvejo vadybos posédis, esant galimybei, organizuojamas Seimos

gyvenamosios vietos senitinijoje. Jei atvejo vadybos posédziai organizuojami ne S$eimos



gyvenamosios vietos savivaldybéje (senilinijoje), taCiau vaiko tévai ar kiti vaiko atstovai pagal
istatyma gyvena skyriumi arba skirtingose savivaldybése (senitinijose), tévai ar kiti vaiko atstovai
pagal jstatymg negali atvykti | poséd], prie atvejo vadybos posédzio gali jungtis nuotoliniu budu.
Apie atvejo vadybos posédzio data ir laikg bei vietos adresa vaiko tévams ar kitiems vaiko
atstovams pagal jstatyma rastu ar elektroniniy rySiy priemonémis turi biiti pranesta likus ne maziau
kaip 3 darbo dienoms iki nustatytos posédzio datos.

14. Atvejo vadybos posédzio organizavimo eiga:

14.1. socialinis darbuotojas protokoluoja atvejo vadybos posédzio eigg. Pildo Pagalbos
Seimai plano protokola, nurodant Seimos nariy ir specialisty, dalyvaujanciy atvejo vadybos
posédyje, nuomong, plano priemones, atsakingus asmenis. Taip pat fiksuoja posédzio metu
suformuoty i§vada;

14.2. posédzio dalyviai pasiraSo atvejo nagrin¢jimo posédzio dalyvio (nario)
konfidencialumo pasizadéjimg (toliau — Pasizadéjimas) (8 priedas), siekiant uztikrinti informacijos
apie vaikg ir jo Seimg konfidencialumg. Konfidencialumo reikalavimai netaikomi vaiko tévams ar
kitiems vaiko atstovams pagal jstatyma, jeigu tai neprieStarauja geriausiems vaiko interesams.
Atvejo vadybininkas informuoja apie konfidencialumo reikalavimo netaikymg vaiko tévus ar kitus
vaiko atstovus pagal jstatyma posédzio metu;

14.3. atvejo vadybos posédyje privalo dalyvauti atvejo vadybininkas, socialinis
darbuotojas, Tarnyba (kaip numato Atvejo vadybos aprasas), kiti asmenys, atstovaujantys jstaigas, |
poséd]j kvieCiami tik esant poreikiui;

14.4. posédyje dalyvave asmenys pasiraso pagalbos Seimai plano protokole (prie savo
iSsakytos nuomonés ir pagalbos Seimai plano protokolo pabaigoje, nurodant dalyvio pareigas, varda,
pavarde (ar) ir giminystés rysj vaikui).

15. Atvejo vadybos posédyje aptariami pagalbos vaikui ir (ar) Seimai tikslai, uzdaviniai,
budai, priemonés ir sudaromas pagalbos Seimai planas. Pagalbos Seimai planas sudaromas tikslus,
aiSkus, su konkreCiomis priemonémis, suprantamas Seimai. Parengtas pagalbos Seimai planas,
pasiraSytas visy posédyje dalyvavusiy asmeny, uzregistruojamas elektroninéje duomeny valdymo
sistemoje ir rastu ar elektroninémis rySio priemonémis per 3 darbo dienas pateikiamas Seimai ir
kitiems specialistams, dalyvavusiems posédyje.

16. Atvejo vadybininkas pasibaigus posedziui, informuoja Seima apie paskirtas
socialines paslaugas, teikiama pagalbg ir suveda duomenis | Socialinés paramos informacing
sistemg (toliau - SPIS) bei jkelia pagalbos Seimai plang.

17. Jei nustatytas Seimos socialiniy paslaugy poreikis, atvejo vadybininkas ne véliau
kaip per 3 darbo dienas po atvejo vadybos posédZio parengia Socialinés paramos skyriui teikimg ir

ji 18siuncia per elektroning duomeny valdymo sistemg, nurodant priezastis dél, kuriy skiriamos



socialinés prieziliros Seimoms paslaugos (nurodomi teisés aktai, kuriais vadovaujantis skiriamos
teikiamos paslaugos, pagalbos Seimai protokolo numeris, pridedami kiti dokumentai). Socialinés
priezitiros Seimoms paslaugos skiriamos gavus Socialinés paramos skyriaus sprendimg dél
socialiniy paslaugy Seimai (asmeniui) skyrimo. Prie teikimo pridedami Sie dokumentai:

17.1. praSymas — paraiska socialinéms paslaugoms gauti (SP-8 forma)

17.2. Seimos (bendrai gyvenanciy asmeny) duomenys socialinei paramai gauti SP-1
forma

17.3. duomenys apie asmens ir jo Seimos nariy veiklos pobiid] ir socialing padét]
pateikimo SP-2 forma.

18. KaiSiadoriy rajono savivaldybés Socialinés paramos skyriaus (toliau — Socialinés
paramos skyrius) specialistas patikrina i§ Centro atvejo vadybininko gautus Tvarkos apraso 17
punkte nurodytus dokumentus, uzpildo sprendimo dé¢l socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai)
skyrimo formg (SP-9 forma) ir perduoda Savivaldybés merui ar jo jgaliotam asmeniui, kuris per
Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprase, patvirtintame
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr.
A1-94 , D¢l Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso ir
Senyvo amZiaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo
metodikos patvirtinimo* nustatyta terming, priima sprendima dél socialinés prieziliros Seimoms
paslaugos Seimai skyrimo (toliau — Sprendimas). Sprendimg Socialinés paramos skyriaus
specialistas uZregistruoja ir elektroninio dokumento nuora§g perduoda Centrui per elektroning
dokumenty valdymo sistema.

19. Socialinés paramos skyriaus specialistas suveda i SPIS duomenis apie Seimai
socialiniy paslaugy skyrima, o Centro specialistas suveda j SPIS duomenis apie Socialiniy paslaugy
Seimai iniciavima, suteikima, nutraukima.

20. Po atvejo vadybos posédzio, jei nustatoma, kad Seimos patiriama socialiné rizika
susijusi su netinkamu pajamy planavimu (bendru specialisty dalyvaujanciy atvejo vadybos posédzio
metu priimamas sprendimas taikyti socialiniy iSmoky vaikui kontrole, tai pazymima pagalbos
Seimai plano protokole), socialinis darbuotojas kartu su atvejo vadybininku parengia rekomendacija
dél socialiniy iSmoky mokéjimo formos ir biido nustatymo. Rekomendacija uzregistruoja
elektroningje duomeny valdymo sistemoje atvejo vadybininkas ir ja i8siuncia Socialinés paramos
skyriui dél iSmoky vaikams Seimai teikimo biido pagal Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2020 m. birzelio 30 d. jsakymg Nr. 41-618 ,,Dé¢l iSmoky vaikams teikimo asmenims,
patiriantiems socialing rizika, tvarkos apraSo patvirtinimo", per 3 darbo dienas nuo atvejo vadybos

posédzio. Dokumentai kaupiami Socialinés prieziiros Seimoms paslaugy, taikant atvejo vadyba,



gavéjy byloje uZz kurios formavimg, saugojima ir perdavimag archyvui atsakingas atvejo
vadybininkas.

21. Socialiniy 1§moky kontrolg vykdo Centro paskirtas Socialinis darbuotojas, kai gauna
1§ Savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymag dé¢l socialiniy iSmoky mokéjimo Seimai.
Centro paskirtas Socialinis darbuotojas, vykdydamas socialiniy iSmoky kontrolg, padeda Seimai
planuoti gautas pajamas bei pildo KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro susitarimg dél pagalbos
paskirstant Seimos pajamas formg (Apraso 4 priedas).

22. Atvejo vadybos posédziai organizuojami vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos
apraSo 18 punktu, uZtikrinant vaiko teis¢ biiti iSklausytam.

23. Proceso metu Seimai pakeitus savo gyvenamaja vieta, atvejo vadyba vadovaujasi
Atvejo vadybos tvarkos apraso 22 punktu.

24. Pagalbos Seimai planas sudaromas, vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraso
37,38, 39,40,41,42,43,44, 45, 46, 47 punktais, uzpildant Atvejo vadybos tvarkos apraSo 2 prieda.

25. Pagalbos Seimai plane numatyty jsipareigojimy, priemoniy, veiksmy jgyvendinimas,
nejgyvendinimas, jgyvendinimas i§ dalies vertinamas kiekvienos Pagalbos Seimai plano perziiiros
metu. Plano pastabose surasomas detalus paaiSkinimas, kaip numatyti jsipareigojimai, priemoniy,
veiksmy jgyvendinimas, neigyvendinimas, jgyvendinimas i$ dalies buvo vykdomas, kokie rezultatai
pasiekti ir kokiy rezultaty nepavyko pasiekti.

26. Siekiant jvertinti, kaip jgyvendinami pagalbos Seimai tikslai ir uzdaviniai, ar
pasiekti pagalbos Seimai plano tikslai, ar buvo numatyti tinkami veiksmai ir priemonés, perziiirint
pagalbos Seimai plang, vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraSo 55 punktu, ne reciau kaip karta
per 12 ménesiy atliekamas pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimas.

27. Seimos stebésena vykdoma vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraso 51,52
punktais.

28. Centrui gavus skunda, dé¢l atvejo vadybininko ir Socialinio darbuotojo darbo su
Seima ir (ar) esant kitoms aplinkybéms pvz. atvejo vadybininky ir Skyriaus vedéjo pasitarimy metu
aptarus Seimos situacija priimamas sprendimas, Seimoje kuriai teikiamos socialinés prieziliros
paslaugos apsilanko Centro direktoriaus pavaduotojas socialiniams reikalams, Skyriaus vedé¢jas ir
(ar) direktorius, atvejo vadybininkas. Po apsilankymo Seimoje uzpildomas Apsilankymo paslaugy
gavejo namuose aktas (toliau — aktas) (11 priedas).

29. Bendru atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo sutarimu Pagalbos Seimai planas
gali biti tikslinamas nerengiant atvejo nagrin€jimo posédzio tuo atveju, kai tikslinamos socialinio
darbuotojo vykdomos priemonés ar socialinés pagalbos teikimo buidai ir (ar) Seimos jsipareigojimai,
susije su socialinio darbuotojo vykdomomis priemonémis ar socialines pagalbos teikimo biidais.

Tokiu atveju, dalyvaujant Seimai, atvejo vadybininkas ir Socialinis darbuotojas aptaria sudaryto



Pagalbos Seimai plano priemones, jy jgyvendinima, jvertina priemones, kurias tikslinga jtraukti ir
koreguoja Pagalbos Seimai plano priemones.

30. Atvejo vadybos posédzio metu, visiems dalyvaujantiems specialistams kartu su
Seima, priémus sprendimg Seimai skirti intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas, Sis
nutarimas fiksuojamas Pagalbos Seimai plane. Atvejo vadybos procesa, teikiamas intensyvios kriziy
iveikimo pagalbos paslaugas, koordinuoja atvejo vadybininkas kartu su Paramos Seimai centro
socialiniu darbuotoju.

31. Jei nustatytas intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos poreikis, atvejo
vadybininkas ne véliau kaip per 3 darbo dienas parengia Socialinés paramos skyriui teikimg ir jj
iSsiuncia per elektroning duomeny valdymo sistema, teikime nurodant priezastis dél, kuriy
skiriamos intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos (nurodomi teisés aktai, kuriais
vadovaujantis skiriamos paslaugos, pagalbos Seimai protokolo numeris, pridedami kiti dokumentai).
Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos skiriamos gavus Socialinés paramos skyriaus
sprendimg dél socialiniy paslaugy Seimai (asmeniui) skyrimo. Prie teikimo pridedami Sie
dokumentai:

31.1. asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas

31.2. Seimos (bendrai gyvenanciy asmeny) duomenys socialinei paramai gauti SP-1
forma

31.3. duomeny apie asmens ir jo Seimos nariy veiklos pobiidj ir socialing padétj
pateikimo SP-2 forma.

32. Seimai, kuriai skiriamos intensyvios kriziy jveikimo paslaugos Paramos 3eimai
centre, socialinés prieziiiros paslaugos sustabdomos atvejo vadybininkui parengus Socialinés
paramos skyriui teikima, ir jj iSsiuntus per elektroning duomeny valdymo sistema, teikime nurodant
priezastis de¢l, kuriy sustabdomos teikiamos socialinés priezitiros Seimoms paslaugos bei tikslus
paslaugos sustabdymo laikotarpis (nurodomi teisés aktai, kuriais vadovaujantis sustabdomas
teikiamos paslaugos, pagalbos Seimai protokolo numeris ir i§vada fiksuota jame, tikslus paslaugy
stabdymo laikotarpis ir pan.) ir gavus Socialinés paramos skyriaus sprendimg dél socialiniy
paslaugy Seimai (asmeniui) sustabdymo. Jei Seimai teikiama ir Individualios priezitiros darbuotojo
paslaugos, atvejo vadybininkas, vadovaudamasis pagalbos Seimai protokolo iSvada sustabdyti
individualios priezitiros darbuotojo paslaugas Seimai, rengia jsakymo projekta ir teikia direktoriui
tvirtinti.

33. Socialinio darbuotojo apsilankymy Seimoje daznumas nustatomas atvejo
nagrin€jimo posédzio metu, jvertinant Seimos rizikos veiksnius, svarbias aplinkybes ir tai pazymima

Pagalbos Seimai plane.



34. Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimas atliekamas vadovaujantis Atvejo
vadybos tvarkos apraso 33, 34, 35, 36 punktais. Uz pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinima
uzpildymg ir registravimg elektroninéje duomeny valdymo sistemoje atsakingas Socialinis
darbuotojas. Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimg atlieka atvejo vadybininkas kartu su
socialiniu darbuotoju.

35. Nustacius, kad Savivaldybéje teikiamos Seimoms reikalingos pagalbos neuztenka,
pagalbos pasiiila neatitinka vaiky ir jy Seimy poreikiy, atvejo vadybininkas atlicka veiksmus,
vadovaudamasis Atvejo vadybos tvarkos apraSo 57 punktu.

36. Jeigu atvejo vadyba Seimoje pradéta arba atvejo vadybos proceso metu paaiskéja,
kad Seimoje jtariamas ar uzfiksuotas smurtas artimoje aplinkoje, ] atvejo vadybos procesa gali biiti
itraukiami Specializuotos pagalbos centry (toliau - SPC) atstovai. Tokiu atveju, atvejo vadybos

procesas atlickamas vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraso 58, 59, 60, 61 ir 62 punktais.

IV. SKYRIUS
ATVEJO VADYBOS PROCESO UZBAIGIMAS

37. Atvejo vadybos procesas uzbaigiamas, vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraSo
63, 64, 65, 66 ir 67 punktais.

38. Jeigu atvejo vadybos posédyje dalyvaujantys Tarnybos ir kiti specialistai nesutinka,
kad atvejo vadybos procesas Seimai biity uzbaigiamas, atvejo vadybininkui pateikia motyvuota
nuomong, kuri uzfiksuojama Pagalbos Seimai protokole, atkreipiant atvejo vadybininko démesj | jo
manymu svarbias aplinkybes, pagrindziancias Tarnybos nuomong dél teikiamy paslaugy testinumo

poreikio ir trukmés.

V. SKYRIUS
SOCITALINIU PASLAUGU SEIMAI ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

39. Socialines paslaugas Seimai teikia priskirtas socialinis darbuotojas. Socialinis
darbuotojas bendradarbiauja ir veikia kartu su atvejo vadybininku, organizuojant, planuojant ir
teikiant pagalbg Seimai, teikia silymus atvejo vadybininkui dél pagalbos Seimai efektyvumo,
pagalbos plano, keiciasi informacija apie situacijg Seimoje su atvejo vadybininku, teikia informacija
apie pokycius Seimoje pagal pagalbos plane numatytus terminus. Turint reikSmingos informacijos
apie Seima, socialinis darbuotojas atvejo vadybininkui jg teikia ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo
tokiy aplinkybiy paaiskéjimo dienos.

40. Socialinis darbuotojas paslaugas Seimai pradeda teikti, gavus sprendimg i$

Socialinés paramos skyriaus dél socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo. Paslaugos



skiriamos asmenims, kuriy deklaruota arba faktiné gyvenamoji vieta KaiSiadoriy rajono
savivaldybéje.

41. Centras, nustatgs socialiniy paslaugy Seimai neatidélioting poreikj, nedelsiant
organizuoja socialiniy paslaugy teikimg Seimai, iki gaus sprendimg i§ KaiSiadoriy rajono
savivaldybés Paramos skyriaus.

42. Socialinis darbuotojas, pradéjus teikti socialines paslaugas Seimai, apsilanko
Seimoje ne véliau kaip per 3 darbo dienas.

43. Socialinis darbuotojas teikdamas socialines paslaugas:

43.1. suplanuoja ir teikia socialing pagalbg Seimos namuose, Centre, vieSosiose erdveése
(pagalba apsiperkant, lankantis kitose jstaigose ir pan.);

43.1.1. palaikomosios socialinés paslaugos, kai jvertinus vaiko ir jo Seimos situacija,
socialinés rizikos veiksniy reiSkimosi nenustatoma arba nustatomi neZymiis socialinés rizikos
veiksniai ir sritys, o vaiko ir jo Seimos poreikiai gali buti tenkinami teikiant prevencing pagalba ir
(ar) bendruomenéje teikiamas paslaugas. Socialinis darbuotojas Seimoje lankosi pagal poreiki, bet
ne reciau nei vieng du per ménes;j.

43.1.2. intensyvios socialinés paslaugos, kai jvertinus vaiko ir jo Seimos situacija,
nustatomi Zymis socialinés rizikos veiksniai ir sritys, kuriose reikia intensyvios intervencinés
pagalbos. Siuo atveju daugelis vaiko ir jo $eimos poreikiy gali bati patenkinami, vykdant ankstyvaja
intervencijg, arba negali biiti patenkinami teikiant prevencing¢ pagalbg, teikiant bendruomengje
paslaugas ir (ar) vykdant ankstyvaja intervencijg. Socialinis darbuotojas Seimoje lankosi ne maziau
kaip 1-2 kartus per savait¢ ar dazniau. Vadovaujantis KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro vaiky
globos ir pagalbos Seimai skyriaus socialinés priezitros Seimoms, taikant atvejo vadyba,
organizavimo tvarkos 52 — 55 punktais gali buti teikiama individualios priezitros darbuotojo
pagalba. Individualios prieziiiros darbuotojo apsilankymas Seimos namuose gali biiti iki 10 val. per
savaite.

43.2. jeigu Seimoje dienos metu kyla realus pavojus vaiko saugumui, sveikatai ar
gyvybei, socialinis darbuotojas apie tai nedelsdamas (telefonu, kitomis rySio priemonémis)
informuoja atvejo vadybininka, VVTA]T Tarnyba, susisiekia bendruoju telefonu numeriu 112.

43.3. pildo Darbo su Seima proceso apraSymg (toliau — Proceso apraSymas) (1 priedas),
kurj ménesio pabaigoje atspausdina, pasiraso ir isega 1 Socialinés prieziiiros Seimoms paslaugy,
taikant atvejo vadyba, gavejy byla. Proceso aprasyme turi buti pateikta informacija apie kiekvieng
apsilankymg Seimoje, pokalbius telefonu, Seimos apsilankymus seniiinijoje ir kt. Taip pat Proceso
apraSyme nurodomos Seimos gyvenimo salygos apsilankymy metu, pazymimos pastebétos
socialinés problemos, (ne) uztikinti vaiko poreikiai, esama situacija Seimoje (geréjimo/blogéjimo

tendencijos), apibiidinami taikyti socialinio darbo metodai, fiksuojamos jvykdytos priemonés ir



rezultatas. Prevencijos tikslais, siekiant uZztikrinti vaiko sauguma Seimoje, iSsiaiSkinami artimos
aplinkos kontaktai su Seima ar emociniais rysiais susijusiy asmeny kontaktai;

43.4 pildo socialiniy darbuotojy darbui su Seimomis Lankymosi Seimose suvesting
(toliau — Lankymosi suvestiné) (3 priedas) ir teikia jg atvejo vadybininkui iki kiekvieno pirmadienio
darbo dienos pabaigos uz praéjusig darbo savaite;

43.5. teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, bendravimo,
maitinimo organizavimo, transporto organizavimo paslaugas, organizuoja pagalbg bitiniausiais
daiktais, avalyne ir drabuziais, kitg paramg pagal poreikj;

43.6. socialinis darbuotojas, pasitelkdamas socialines paslaugas, siekia Seimas jgalinti
savarankiskai rupintis savo vaikais ir tinkamai juos priziliréti, savarankiskai spresti problemas,
uztikinti emocing ir psichologing gerove, palaikyti glaudesnj santykj su socialine aplinka, stiprinti
Seimos nariy geb&jimus priziuréti, pozityviai aukléti ir ugdyti vaikus nuo gimimo, padéti Seimai
sukurti vaiky raidai palankig aplinka ir iSvengti socialinés atskirties;

43.7. organizuoja kitas pagalbos priemones pagal Seimos poreikius (psichosocialines ar
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos, psichologinio konsultavimo, vaiky dienos socialinés
prieziliros, piniginés paramos, uzimtumo, sveikatos priezidiros, Svietimo ir ugdymo, socialinio
bisto, specialiyjy pagalbos priemoniy ir kt.);

43.8. organizuoja grupinius uzsiémimus Seimoms ir vaikams, Seimy pagalbos sau
grupes, kitg prevencing pagalba;

43.9. bendradarbiauja ir veikia kartu su atvejo vadybininku organizuojant, planuojant ir
teikiant pagalbg Seimai, teikia sitilymus atvejo vadybininkui dél pagalbos plano Seimai efektyvumo
ir informuoja jj apie situacija Seimoje;

43.10. dalyvauja atvejo vadybos posédziuose, ne véliau kaip pries 3 darbo dienas iki
atvejo nagrin¢jimo poseédzio, atvejo vadybininkui raStu teikia Socialinio darbuotojo plang (toliau —
Planas) (2 priedas), kurj parengia po kiekvieno atvejo vadybos posédzio, atsizvelgdamas j posédzio
metu sudaryta/patikslintg Pagalbos Seimai plana;

43.11. bendradarbiauja su Tarnyba, ugdymo ir Svietimo, sveikatos priezitiros ir gydymo,
teis€saugos ir kity institucijy, jstaigy darbuotojais dé¢l pagalbos Seimai;

43.12. teikia kitas reikalingas socialines paslaugas, susijusias su Seimos individualiais
poreikiais.

44. Socialinis darbuotojas supazindinamas su jsakymu ,,Dél atvejo vadybininko ir
socialinio darbuotojo, dirbancio su Seima paskyrimo" per dokumenty valdymo sistemg ,,Kontora®.

45. Atvejo vadybininkas, socialinis darbuotojas visg gautg ir parengta informacija apie
atvejo vadybos procesa, pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinima, pagalbos vaikui ir Seimai

planavimg ir teikimg kaupia vienoje Seimos byloje. Vieng paslaugy gavéjo byla formuoti tik



Seimoms, kurioms inicijuotas atvejo vadybos procesas ir socialinés prieZziiiros paslaugos po Tvarkos
jsigaliojimo. Seimos byloje privaloma dokumentus jtraukti j aprasa ir susegti eilés tvarka:

45.1. Tarnybos gautus prasymus ir (ar) kreipimasis d¢l atvejo vadybininko paskyrimo;

45.2. Centro direktoriaus jsakymo dél atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo,
darbui su Seimomis, paskyrimo kopijos;

45.2. informacija Tarnybai, dél atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo paskyrimo;

45.3. sutikimai dé¢l asmens duomeny tvarkymo;

45 .4. rastiSkos uzklausos;

45.5. Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo formos, kurios uzregistruojamos
elektroninéje dokumenty valdymo sistemoje (Atvejo vadybos tvarkos apraso 1 priedas);

45.6. Centro direktoriaus jsakymai dél atvejo vadybos bei socialinés prieziiiros paslaugy
neskyrimo kopijos, jei atlikus pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimg nustatoma, kad
Seimai nereikalinga intensyvi intervencija ir pasiiilomos bendruomen¢je teikiamos paslaugos;

45.7. informacija Tarnybai, apie atvejo vadybos bei socialiniy paslaugy neinicijavima;

45.8. kvietimas Seimai dalyvauti atvejo nagrinéjimo posédyje, kvietimai specialistams;

45.9. atvejo nagrin¢jimo posédzio dalyvio (nario) konfidencialumo pasizadéjimas (8
priedas);

45.10. socialinio darbuotojo pateiktas socialinio darbuotojo darbo su Seima planas (2
priedas);

45.11. Pagalbos planas Seimai (Atvejo vadybos tvarkos apraso 2 priedas);

45.12. PraSymas - paraiska socialinéms paslaugoms gauti (SP-8 forma), Seimos
(bendrai gyvenanc¢iy asmeny) duomeny socialinei paramai gauti SP-1 forma, Duomeny apie asmens
ir jo Seimos nariy veiklos pobidj ir socialing padétj pateikimo SP-2 forma, Asmens (Seimos)
socialiniy paslaugy poreikio vertinimas (Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo,
skyrimo ir organizavimo Tvarkos 1 priedas);

45.13. rekomendacija dél socialiniy iSmoky, patiriantiems socialing rizikg teikimo budo;

45.14. Sprendimo dél socialiniy paslaugy asmeniui (Seimai) skyrimo kopija;

45.15. Darbo su Seima proceso aprasymas (1 priedas);

45.16. individualios priezitiros darbuotojo darbui su Seima darbo eigos aprasymas (5
priedas);

45.17. socialinio darbuotojo darbui su Seima savaitiné Darbo su Seima suvestiné (3
priedas);

45.18. Susitarimas (6 priedas);

45.19. paramos mokinio reikméms jsigyti gavéjy sarasas (9 priedas);



45.20. Teikimas KaiSiadoriy rajono savivaldybés Socialinés paramos skyriui dél atvejo
vadybos ir socialinés prieziiiros paslaugos Seimai nutraukimo;

45.21. gauti dokumentai apie Seimg ir vaika;

45.22. Socialinés prieziiiros Seimoms paslaugy gaveéjy bylose nelaikomi ir nesaugomi
Sie dokumentai: asmens dokumenty kopijos, medicininiai iSrasai, teismo sprendimai ir kt., iSskyrus
tuos, kurie gauti pagal Centrui pateiktas uzklausas. ISskyrus atvejus kai paslaugy gavéjai duoda
sutikima.

46. Dokumentai Socialinés priezitiros Seimoms paslaugy, taikant atvejo vadyba, gavéjy
bylose segami tokiu eiliSkumu, kad bylos pradZioje biity naujausi dokumentai.

47. Socialinis darbuotojas rengia nustatytos formos ataskaita apie suteiktas socialines
paslaugas ir ja kiekvieno ménesio pirmg darbo dieng teikia atvejo vadybininkui.

48. Atvejo vadybininkas kartu su Socialiniu darbuotoju iki kiekvieny mety birzelio
ménesio paskutinés darbo dienos Skyriaus vedéjui teikia su KaiSiadoriy rajono savivaldybés
seniilinijy specialistais suderintg paramos mokinio reikméms jsigyti gavéjy sarasa (9 priedas).

48.1. Skyriaus vedéjas gauta sarasg iki liepos 5 dienos suderina ir teikia per elektroning
duomeny valdymo sistemg Socialinés paramos skyriui, vadovaudamasis KaiSiadoriy rajono
savivaldybés tarybos 2019 m. birzelio 27 d. sprendimo Nr. V17-154 , D¢l paramos mokinio
reikméms jsigyti tvarkos apraSo patvirtinimo* 9 punktu.

49. Socialinis darbuotojas rengia tévus susitikimui su vaiku, kai vaikas yra globojamas
(riipinamas) Seimoje, globos centre, Seimynoje ar vaiky globos institucijoje, nustatant planuojamo
susitikimo tikslg (us). Su vaiko tévais aptarti jvykius, susitikimus ir parengti vaiko susitikimo su
tévais, kai vaikas yra globojamas (riipinamas) Seimoje, globos centre, Seimynoje ar vaiky globos
institucijoje, stebéjimo protokola, kurio kopija rastu arba elektroninio rySio priemonémis pateikiama
atvejo vadybininkui per 5 (penkias) darbo dienas nuo protokolo suraSymo dienos. Jei steb&jimo
protokolg pildo globos koordinatorius jis taip pat pateikia stebé&jimo protokolo kopija atvejo
vadybininkui per (penkias) darbo dienas.

49.1 Socialinis darbuotojas teikiantis globojamo (ripinamo) vaiko biologinei Seimai
pagalba, dalyvauja kas antrame tévy ir vaiky susitikime, kurio dalyvavimo susitikimuose
butinumas, tikslai ir siektini rezultatai profesines kompetencijos ribose yra aptarti atvejo vadybos
procese ir jtraukti | pagalbos plang.

50. Socialinis darbuotojas teikia informacija apie pasikeitusig Seimos socialing situacija,
Seimos nariy jgytus reikiamus jgiidzius uztikrinti vaiko saugumg ir poreikiy tenkinima, atsiradusius
geb¢jimus savarankiSkai sprestis socialines problemas, socialinis darbuotojas teikia vadybininkui

siilymus dél atvejo vadybos proceso uzbaigimo.



51. Socialinis darbas su Seima baigiamas, atvejo vadybininkui pateikus Socialinés
paramos skyriui teikima, per elektroning duomeny valdymo sistema, nurodant priezastis del, kuriy
uzbaigiamas atvejo vadybos procesas ir teikiamos socialinés prieziliros Seimoms paslaugos bei
tikslus terminas (nurodomi teisés aktai, kuriais vadovaujantis uzbaigiamos teikiamos paslaugos,
pagalbos Seimai protokolo numeris ir i§vada fiksuota jame, tikslus terminas nuo kada uZbaigiamos
paslaugos ir pan.) ir gavus Socialinés paramos skyriaus sprendimg dél socialiniy paslaugy Seimai
(asmeniui) nutraukimo.

52. Individualios prieziiiros darbuotojas teikia papildomg pagalbg Seimoms, kurioms
teikiama socialiné priezitira ir kuriose auga vaikai iki 24 ménesiy arba vaikai su negalia (raidos
sutrikimais ir pan.) iki 36 ménesiy amziaus, stiprinant Seimy gebéjimus rupintis Siais vaikais ir
uztikrinti jy tinkamg priezilirg. ISimtinais atvejais, iki 6 ménesiy laikotarpiui, Individualios
priezitiros darbuotojas gali teikti pagalbg ir kitoms Seimoms neatitinkan¢ioms minéty kriterijy, jei
sprendimas priimamas atvejo vadybos posédzio metu.

53. Sprendimas dél individualios priezitiros darbuotojo reikalingumo priimamas atvejo
vadybos posédzio metu, dalyvaujant specialistams bei fiksuojant tokj sprendima pagalbos Seimai
protokole.

53.1. Atvejo vadybininkas, po atvejo vadybos posédzio, nustacius Seimai individualios
priezitiros darbuotojo socialiniy paslaugy poreikj, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, teikia
informacija Skyriaus vedéjui dél individualios priezitiros darbuotojo paskyrimo darbui su Seima.

53.2. Skyriaus vedéjas, vadovaudamasis pagalbos Seimai protokolo iSvada teikti
individualios priezitros darbuotojo paslaugas Seimai, rengia jsakymo projekta ir teikia direktoriui
tvirtinti.

54. Individualios prieziiros darbuotojas, atsizvelgdamas | asmens (Seimos)
savarankiSkumo lygj, pagal individualius asmens (Seimos) poreikius teikia pagalbg Seimos
kasdienio gyvenimo veikloje:

54.1 kartu su Seima organizuoja ir atlieka kasdieninius buities, tikio darbus, kartu su
Seima tvarkosi buityje ir namy ruosSoje, padeda apsirtipinti maisto produktais ir ruosti maista,
maitintis, apsirengti, riipintis asmens higiena (naudotis tualetu, maudytis), naudotis asmeninémis
techninés pagalbos priemonémis, uzsiimti mégstama veikla, mokéti mokesCius ir pan., taip
skatinant Seimg biiti savarankiska;

54.2. padeda ir moko Seimg riipintis kiidikiu, maZzameciu vaiku, ir (ar) vaiku su negalia,
uztikrinant jo sauguma, Seimos bei vaiko jgiidziy ugdyma ir tinkamai atliepiant poreikius: teikia
pagalba ruoSiant maistg bei maitinant, uztikinant higiena, parenkant tinkamg apranga, aprengiant,

komunikuojant ir pan,;



54.3. dalyvauja sudarant, perziiirint pagalbos Seimai plang, vykdo socialinio darbuotojo
darbui su Seima ir (ar) ji kuruojanc¢io darbuotojo pavedimus, siekiant jgyvendinti pagalbos Seimai
plang;

54.4. dalyvauja atvejo vadybos posédziuose ir atvejo aptarimuose;

54.5. informuoja socialinj darbuotojg apie Seimos nariy skundus, praSymus, pasiilymus,
susijusius su socialiniy paslaugy teikimu;

54.6. konsultuojasi su socialiniu darbuotoju dél Seimos socialiniy problemy sprendimo,
ry$iy su artimaisiais palaikymo;

54.7. esant poreikiui, lydi Seima j sveikatos priezitiros ar kitas valstybés ar savivaldybés
institucijas, jstaigas, organizacijas;

54.8. teikiant socialines paslaugas iSkilus problemoms, susijusioms su $eimos nariy
sveikatos biiklés pasikeitimais, saugumu ar kitomis aplinkybémis, esant poreikiui suteikia pirmaja
pagalba ir (ar) i8kviecia skubiaja medicining pagalbg ir (ar) policijos pareigiinus;

54.9. informuoja Socialinj darbuotoja apie pasikeitusia Seimos situacijg, turincig
(galincig turéti) jtakos teikiant socialines paslaugas (pvz., asmens i§vykimg, gyvenamosios vietos
pakeitimg, mirtj, sveikatos buklés ar kitus asmens ir jo aplinkos pokycius, kurie gali turéti jtakos
paslaugy poreikiui, sveikatai ar net gyvybei);

54.10. bendrauja ir bendradarbiauja su asmenimis i§ socialiniy paslaugy gavéjo
socialinés aplinkos;

54.11 . teikia atvejo vadybininkui informacija, sitilymus;

54.12. tvarko ir rengia (pildo) individualios priezitiros darbuotojy darbui su Seimomis
darbo eigos aprasSymus (5 priedas) ir iki kiekvieno ménesio pabaigoje teikia atvejo vadybininkui.

55. Individualios priezitros darbuotojo apsilankymo trukmé Seimos namuose neturi
virSyti 10 val. per savaite.

56. Atvejo vadybininkas kiekvieng ketvirt] teikia Skyriaus vedéjui pagalbos Seimai
veiklos organizavimo ir atvejo vadybos proceso ataskaitg (7 priedas), kita reikalingg informacija
apie atvejo vadybos procesg ir teikiamas socialines paslaugas.

57. Atvejo vadybininkas kiekvieno ménesio pirmaja savaite Skyriaus vedejui teikia
duomenis apie pra¢jusio ménesio laikotarpyje i§ Seimy paimtus vaikus, kaip i§ jiems nesaugios
aplinkos uzpildydamas forma Duomenys apie vaikus, kuriems taikoma nuolatiné, laikina globa ar
buvo taikyta laikina prieZiiira institucijoje ar artimo giminaicio, giminystés rysiais susijusio asmens

namuose (10 priedas).

VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS



58. Siekiant laiku uztikrinti teikiamg pagalba Seimoms, atvejo vadybininkams,
socialiniams darbuotojams, individualios prieziiiros darbuotojams gali biiti nustatomas kitas darbo
laikas, darbo pradzia ir pabaiga nei nustatyta Centro administracijai.

59. Atvejo vadybininkai, socialiniai darbuotojai, individualios prieziiiros darbuotojai
turi dalintis turima patirtimi tarpusavyje, o Centro administracija uZtikrina galimybe¢ gauti reikiama
metoding pagalbg.

60. Atvejo vadybininkai, esant sudétingiems atvejams, organizuoja probleminiy atvejy
aptarimus, kviecCiant administracijos ir kitus Centro darbuotojus.

61. Ne reciau kaip kartg per du ménesius organizuojami Skyriaus darbuotojy pasitarimai
del darbo organizavimo ir teikiamy paslaugy teikimo, kurivose dalyvauja Skyriaus darbuotojai,
ved¢jas, pavaduotojas socialiniams reikalams, direktorius. Pasitarimai protokoluojami, protokolai

registruojami elektroninéje dokumenty valdymo sistemoje.




KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro direktoriaus

2025 m. d. jsakymu Nr.
1 priedas

DARBO SU SEIMA PROCESO APRASYMAS

Laikotarpis nuo 20 m. iki20 m.
(ménuo)
(ménuo)
Paslaugy gavejo vardas

pavardé

Data

Paslaugos teikimo vieta

Socialinio darbuotojo ir kliento veiksmai, esamos
situacijos aprasymas
(Pvz., apsilankymas asmens / Seimos namuose, trumpai ir
aiskiai aprasoma: klientas jvykdeé susitarimg, nuvyko j
antstoliy kontorq deél pazymos ir t. t.)

Tolimesni veiksmai
(Pvz., kreiptis j vaiky
islaikymo fondg,
nukreipti konsultuotis
pas psichologq irt. t.)

Paslaugos

teikéjo
istaigoje

Asmens
namuose
Telefonu

Kt.

Socialinis darbuotojas

(vardas, pavardé )

(parasas)




PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2025 m. d. jsakymu Nr.

2 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
SOCIALINIO DARBO SU SEIMA PLANAS

I. Kliento vardas, pavardé, gimimo data, gyvenamoji

I1. Seimos socialinio darbo planas yra sudarytas pagal Atvejo vadybos sudaryta 20........ 100 P d. plana.
Socialinio darbuotojo plano jgyvendinimo trukmé, atitinka Atvejo vadybos plano perziiiros laika..

Eil. Konkrecios pagalbos priemonés, veiksmo Kliento veiksmai Terminai Pastabos apie jvykdyma | Tolimesni socialinio
Nr. tikslas, uZzdaviniai (i§ AV plano) (iS AV plano) (data) darbuotojo veiksmai

Socialinis darbuotojas L e

(Parasas) (Vardas, pavardé)



Darbuotojo vardas, pavardé

PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2025 m.  d. jsakymu Nr.
3 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
SOCIALINIU DARBUOTOJU DARBUI SU SEIMOMIS LANKYMOSI SEIMOSE

SUVESTINE

Ménesio
savaite,
datos

Savaités
diena

Lankyta, kontaktuota su Seima, susitarimai ir pan.
(trumpas apraSymas)

I sav.

Pirmadienis

Antradienis

Treciadienis

Ketvirtadienis

Penktadienis

II sav.

Pirmadienis

Antradienis

Treciadienis

Ketvirtadienis

Penktadienis

II1 sav.

Pirmadienis

Antradienis

Treciadienis

Ketvirtadienis

Penktadienis

1V sav.

Pirmadienis

Antradienis

Treciadienis

Ketvirtadienis

Penktadienis

V sav.

Pirmadienis

Antradienis

Treciadienis

Ketvirtadienis

Socialinis darbuotojas

Vardas, pavardé

(parasas)



AS,

PATVIRTINTA
Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro

direktoriaus 2025 m.

4 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SUSITARIMAS DEL PAGALBOS PASKIRSTANT SEIMOS PAJAMAS

d. jsakymu Nr.

gyvenantis (1)

(vardas, pavardé, gimimo data ar asmens kodas)

(adresas)

sutinku, kad socialinis darbuotojas

tarpininkauty ir padéty man paskirstant gaunamas pajamas.

(vardas, pavardé)

(parasas)
Eil. | Data | Suma | Pinigy panaudojimo tikslas | ISlaidos | Pinigy | Kliento | Socialinio
Nr. (maistui, drabuziams, likutis | parasas | darbuotojo
buitinéms prekeéms, parasas

mokesCiams ir pan.)

(socialinio darbuotojo vardas, pavarde, paraSas, data)




PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2025 m. d. jsakymu Nr.
5 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
INDIVIDUALIOS PRIEZIUROS DARBUOTOJU DARBUI SU SEIMOMIS DARBO
EIGOS APRASYMAS

Seima:

Data

Trumpas, tikslus darbo su Seima eigos apraSymas
(apsilankymai namuose , kontaktuota kitais buidais , susitarimai,
kliento ir darbuotojo veiksmai ir pan.)

Pastabos

Individualaus prieziiiros darbuotojas

vardas, pavardé,

parasas



PATVIRTINTA
Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro

direktoriaus 2025 m. d. jsakymu Nr.
6 priedas
KAI§IADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
SUSITARIMAS
20.... m. mén.  d.

Klientas
Problemos formulavimas

SUSITARIMAS:
Kliento veiksmai ir konkretis terminai -

Socialinio darbuotojo pagalba, veiksmai

Klientai:

vardas, pavardé (parasas)

vardas, pavardé (paraSas)

Socialinis darbuotojas

Vardas, pavarde (parasas)



PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro

direktoriaus 2025 m.
7 priedas

d. jsakymu Nr.

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

PAGALBOS SEIMAI VEIKLOS ORGANIZAVIMO

IR ATVEJO VADYBOS PROCESO

ATASKAITA
2025 m. ketv.
Eil. Paslaugos/rodikliai Seimy/vaiky
Nr. skaicius
Mieste/ Kaime
1. Seimy, kurioms teikiamos atvejo vadybos ir socialinés priezitros $eimai
paslaugos
2. Seimos, kurioms jvertinus pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj neskirtos
paslaugos
3. Seimos, kurioms teikiamos tik atvejo vadybos paslaugos
4. Seimos, kurioms buvo teiktos individualios prieZiiiros darbuotojo, darbui su
Seima paslaugos
5. Vaiky, auganciy Seimose, kuriy Seimoms buvo inicijuota atvejo vadyba ir
skirta socialiné priezitira
6. Seimy (suaugusiy asmeny (tévy)), kuriems teikiamos socialinés prieziiiros
paslaugos
7. Vaikai su negalia, pagal amziaus grupes, kuriy tévai stokoja socialiniy
igudziy :
Nuo 0-12 mén.,
Nuo 1 mety iki 2 mety
Nuo 2 mety iki 3 mety
Nuo 3 mety iki 6 mety
Nuo 7 mety iki 12 mety
Nuo 13 mety iki 18 mety.
8. Suaugusiy (tévy) asmeny su negalia, kuriems teikiamos socialinés prieziiiros
paslaugos
0. Vaiky skaicius, kuriems nustatyta laikinoji globa
10. | Vaiky skaicius, kuriems nustatyta nuolatiné globa
11. | Nustatyty vaiko teisiy pazeidimy (VTP) skaicius
12. | Seimy, kurioms pradétos teikti atvejo vadybos bei socialinés prieziiiros
paslaugos
13. | Seimy, kurioms nutrauktos teikti atvejo vadybos bei socialinés priezitiros

paslaugos skaicius, pagal Atvejo vadybos tvarkos apraso VII sk :

63.1 punkta

63.2 punkta

63.3 punkta

63.4 punkta




63.5 punkta

14. | Organizuoty atvejo vadybos posédziy skaicius

15. | Atlikty pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimy skai¢ius

16. | Vaiky, patirian¢iy socialing rizika, lankan¢iy VDC skaicius

17. Seimy, kurioms yra teikiamos intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos
Paramos Seimai centre.

18. | Vaiky, patirianCiy socialing rizikg, kuriems teikiamos intensyvios kriziy
iveikimo pagalbos paslaugos Paramos Seimai centre.

19. Seimy, kurioms teikiamos koordinuotos paslaugos

20. | Seimy skaicius pagal pirmines priezastis, d¢l kuriy joms buvo inicijuota atvejo
vadyba ir skirta socialiné prieZiiira
dél priklausomybés nuo alkoholio
del priklausomybés nuo narkotiniy ir kity psichotropiniy medziagy
dél priklausomybés nuo azartiniy loSimy
deél socialiniy jgudziy stokos
dél smurto ar prievartos
kita priezastis (nurodyti)

21. | Vykusiy pasitarimy su socialiniais darbuotojais, ar kitais specialistais skai¢ius

su socialiniais darbuotojais ar kitais specialistais

tarpinstitucinis (§vietimo, sveikatos, priezitiros, NVO, TBK ir kt.) Mobili komanda

Atvejo vadybininkas

(paraSas) (vardas, pavarde)



PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2025 m. d. jsakymu Nr.
8 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

ATVEJO NAGRINEJIMO POSEDZIO DALYVIO (NARIO)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

DEL SEIMOS DUOMENU

2025 m.

Dalyvaudamas KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro atvejo nagrinéjimo posédyje:

1. pasizadu:

1.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti
konfidencialig informacijg, kuri man taps zinoma KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro atvejo
nagrinéjimo posédyje ir apskritai viso atvejo vadybos proceso metu;

1.2. neteikti (neplatinti, nepasakoti ir kitais tiesioginiais ar netiesioginiais biidais neviesinti
(nenaudoti) tretiesiems asmenims informacijos, ir tik jstatymy bei kity teisés akty nustatytais
tikslais ir tvarka naudoti informacija, kuri man taps zinoma atvejo nagrin€jimo posédyje bei proceso
metu;

1.3. man atvejo vadybos proceso metu patikétus dokumentus saugoti tokiu biidu, kad tretieji
asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ar pasinaudoti.

2. Man isaiskinta, kad konfidencialig informacijg sudaro:

2.1. Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro atvejo nagrinéjimo posédzio metu naudojami
duomenys ir turinys, iSvados bei rezultatai;

2.2. bet kuri kita informacija, susijusi su Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro atvejo
vadybos proceso metu nagriné¢jama ir naudojama informacija, duomenimis.

3. Esu jspétas/-a, kad pazeidgs/-usi §] pasizadéjimg, atsakysiu Lietuvos Respublikos
jstatymy bei kity teisés akty nustatyta tvarka ir turésiu atlyginti padarytus nuostolius.

Su konfidencialumo salygomis sutinku.
Posédyje dalyvaujantys asmenys:

(Parasas) (Vardas, pavardé, pareigos)
(Parasas) (Vardas, pavardé, pareigos)
(Parasas) (Vardas, pavardé, pareigos)
(Parasas) (Vardas, pavardé, pareigos)

(Parasas) (Vardas, pavardé, pareigos)



PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2025 m. d. jsakymu Nr.
9 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
Paramos mokinio reikméms isigyti gavéju sarasas

2025 m. mén. d.

......................... senilinija
Eil. Tévai (vardas, Vaikai (vardas, pavardé, Seimai paslaugas teikiantys
Nr. pavardé, gimimo gimimo data) darbuotojai (atvejo vadybininko
data) ir socialinio darbuotojo darbui su

Seima vardas, pavardé)

Suderinta (nurodoma konkreti seniiinija ir senitinijos specialisto, su kuriuo suderinamas paramos
mokinio reikméms jsigyti gaveéjy sarasas, vardas ir pavarde)

Socialin¢ darbuotoja: (nurodoma socialinés darbuotojos darbui su Seima vardas, pavardé ir telefono
numeris)



KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

PATVIRTINTA

KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro

direktoriaus 2025
10 priedas

m. d. jsakymu Nr.

DUOMENYS APIE VAIKUS, KURIEMS TAIKOMA NUOLATINE, LAIKINA GLOBA AR BUVO TAIKYTA LAIKINA PRIEZIURA
INSTITUCIJOJE AR ARTIMO GIMINAICIO, GIMINYSTES RYSIAIS SUSIJUSIO ASMENS NAMUOSE

Seimos vardas, | Vaikai, jy vardai Atvejo Pagalbos plane numatytos Numatomi tolimesni Vaiko Globos ruisis ar | Paslaugas teikiantys
pavarde ir pavardes, vadybos pagalbos priemoneés veiksmai (konkretiis paémimas | laikina priezitra | specialistai (atvejo
gimimo data taikymas (paskutinio posédzio data, planuojami veiksmai, (data nuo institucijoje ar vadybininkas,
(nuo kada) plano nr., priemonés) siekiant spresti kada iki pas artima socialinis
kylancias problemas ir kada, giminaitj darbuotojas ir
iSvengti pasikartojanciy | priezastis) individualios
vaiko paémimy i§ priezitiros
nesaugios aplinkos) darbuotojas darbui su
Seima

Vaiky globos ir pagalbos Seimai skyriaus atvejo vadybininkas

(vardas, pavardé)




PATVIRTINTA

Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2025 m. d. jsakymu Nr.
11 priedas

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
APSILANKYMO PASLAUGU GAVEJO NAMUOSE AKTAS

Apsilankymo data:

Kliento vardas, pavardé:

Apsilankymo vieta:

Apsilankymo tikslas:

Situacijos aprasymas:

Problema:

Problemos sprendimas:

(pareigos, vardas, pavardé)

(pareigos, vardas, pavardé)

(pareigos, vardas, pavardé)

(parasas)

(parasas)

(paraSas)
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