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Vadovaudamasi KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2026-03-12 jsakymu Nr.
TA-357 ((1.1E)-VK) ,,D¢l Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés
jveikimo pagalbos skyriaus apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugos teikimo ir taikomo
apmok¢jimo tvarkos apraso patvirtinimo*, 2026-03-23 jsakymu Nr. TA-413 ((1.1E)-VK) ,,Dél
Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyriaus
apgyvendinimo savarankiSsko gyvenimo namuose paslaugos teikimo ir taikomo apmokéjimo tvarkos
apraso patvirtinimo®, 2026-04-17 jsakymu Nr. TA-562 ((1.1E)-VK) ,,Dél KaiSiadoriy socialiniy
paslaugy centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyriaus intensyvios krizés
jveikimo pagalbos paslaugos teikimo ir taitkomo apmokeéjimo tvarkos apraso patvirtinimo*, 2026-06-23
jsakymu Nr. TA-965 ((1.1E)-VK) ,,Dé¢l KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro Apgyvendinimo ir
intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyriaus laikino apnakvindinimo paslaugos teikimo ir taikomo
apmokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo* patvirtintomis tvarkomis ir kitais susijusiais teisés aktais:

1. Tvirtinu KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés
jveikimo pagalbos skyriaus vidaus tvarkos taisykles (toliau — Taisyklés).

2. ]pareigoju

2.1. Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyriaus darbuotojus
apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose, apgyvendinimo nakvynés namuose, intensyvios
kriziy jveikimo pagalbos bei laikino apnakvindinimo paslaugas organizuoti vadovaujantis
patvirtintomis Taisyklémis.

2.2. Komunikacijos specialistg:

2.2.1. paskelbti Siuo jsakymu patvirtintas Taisykles KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro
internetingje  svetain¢je  (nuoroda  https://kaisiadoriuspc.lt/apgyvendinimo-ir-intensyvios-krizes-
iveikimo-pagalbos-skyrius/);

2.2.2. su jsakymu supazindinti Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyriaus
darbuotojus per DVS ,,Kontora“.

3. P avedujsakymo vykdymo kontrole direktoriaus pavaduotojui socialiniams reikalams.

Direktoré Zydriiné Mar&iulioniené

Jolanta Koklevicieng, tel. +370 614 71165, el. p. jolanta.kokleviciene@kaisiadoriuspe.lt
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Kaisiadoriy socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2026 m. liepos d. jsakymu Nr.

KAISIADORIU SOCIALINIU PASLAUGUY CENTRO APGYVENDINIMO IR
INTENSYVIOS KRIZES IVEIKIMO PAGALBOS SKYRIAUS
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS
1. KaiSiadoriy socialiniy paslaugy centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo
pagalbos skyriaus (toliau — Skyrius) vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) taikomos
asmenims, gaunantiems apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose, apgyvendinimo
nakvynés namuose, intensyvios krizés jveikimo pagalbos bei laikino apnakvindinimo paslaugas
(toliau — Paslaugos).
2. Sios Taisyklés reglamentuoja Skyriuje nustatytus reikalavimus, organizuojant teikiamas

Paslaugas ir apibrézia Paslaugos gavéjy pareigas, teises ir atsakomybg.

I1. VIDAUS TVARKOS TAISYKLIU BENDRIEJI REIKALAVIMAI

3. Paslaugy gavé¢jas pasiraSytinai supazindinamas su Taisyklémis ir turi laikytis Taisyklése
nustatyty reikalavimy.

4. Taisykliy grubiu pazeidimu laikoma:

4.1. pasikartojantis bet kuris 30-41 punktuose nurodytas Taisykliy pazeidimas daugiau kaip
2 kartus per ménes;;

4.2. pasikartojantis bet kuris 12-28 punktuose nurodyty pareigy nevykdymas daugiau kaip 3
kartus per ménes;;

4.3. vienkartinis pazeidimas, nurodytas Taisykliy 42 punkte;

5. Taisykliy pazeidimai fiksuojami darbuotojo tarnybiniame pranesSime.

6. Laikino apgyvendinimo paslaugos neteikiamos asmenims, apsvaigusiems nuo alkoholio
ar kity psichotropiniy medziagy, sergantiems aktyvia tuberkulioze, Umiais infekciniais,
somatiniais bei kitais susirgimais, galinCiais kelti grésme kity paslaugy gavéjy bei darbuotojy
sveikatai, taip pat asmenims, kuriy sveikatos buklé reikalauja slaugos ar nuolatinés priezitiros ir
pagalbos.

7. I8skirtinais atvejais neblaiviems, apsvaigusiems nuo psichoaktyviy bei psichotropiniy
medziagy asmenims, kuriuos pristato policijos ar greitosios medicinos pagalbos tarnybos,
laikino apnakvindinimo paslauga gali buti suteikta tik tuo atveju, jei asmeniui nereikalinga kito

asmens priezitra ir nesuteikus Siy paslaugy kilty pavojus asmens sveikatai ir gyvybei.



8. Paslaugy gaveéjai | Nakvynés namus jleidziami iki 22.00 val. Saltuoju sezono metu
(spalio mén. 1 d. - balandzio 30 d.) ir iki 23.00 val. Siltuoju sezono metu (geguzés 1 d. -

rugsejo 30 d.). Reikalavimas netaikomas asmenims, dirbantiems pamaininiu darbo grafiku.

8.1. Paslaugy gavejai | Nakvynés namus gali biiti jleidZziami vélesniu laiku nei nurodyta 8
punkte, jeigu grizimo laikg suderina su tuo metu dirbanciu socialiniu ar individualios prieziiiros
darbuotoju, nurodydamas pagristas priezastis (véluojantis transportas, miesto renginiai, Sventés);

9. Laikino apnakvindinimo paslauga teikiama nuo 19.00 val. iki 08.00 val. Saltuoju
sezono metu (nuo spalio mén. 1 d. iki balandzio 30 d.) ir nuo 21.00 val. iki 08.00 val.
Siltuoju sezono metu (nuo geguzeés 1 d. iki rugséjo 30 d.).

10. Asmens higienos (skalbimo) paslauga teikiama nustatytomis valandomis pagal paskelbtg
tvarkarastj. Skalbiniy dziovinimo paslauga teikiama dideliy apim¢iy skalbiniams (patalyné, pledai,

striukés ir pan.), kai néra galimybés skalbiniy i8dZiovinti kitu budu.

III. PASLAUGU GAVEJU PAREIGOS
11. Laikytis pasiraSytos Paslaugos teikimo sutarties salygy ir Siy Taisykliy.
12. Teikti visus reikalingus dokumentus ir susijusig informacija dél socialiniy paslaugy

skyrimo bei teikimo Nakvynés namy socialiniams darbuotojams ar kitiems atsakingiems

istaigos darbuotojams.

13. Pareikalavus Nakvynés namy darbuotojams, policijos pareigiinams ar medicinos
darbuotojams, bet kuriuo paros metu atidaryti kambario ar kity patalpy duris.

14. Pagarbiai elgtis su Nakvynés namy socialiniais darbuotojais, individualios
priezitiros darbuotojais, kitais specialistais bei Nakvynés namy gyventojais.

15. Laikytis asmens higienos reikalavimy: reguliariai praustis, dévéti Svarius drabuZius.

16. Susitvarkyti asmeninius daiktus ir gyvenamuosius kambarius kiekvieng dieng iki
09.00 val.

17. Patalyne keisti vieng kartg per savaite, esant poreikiui ir dazniau.

18. Valyti bei tvarkyti gyvenamgsias, bendro naudojimo patalpas, koridorius, kitas
pagalbines patalpas, taip pat nakvynés namy aplinkg pagal sudaryta valymo ir dezinfekcijos
grafika.

19. Nuolat palaikyti §varag ir tvarka gyvenamosiose ir bendrose patalpose (virtuvéje,
koridoriuje, higienos kambariuose). Pasinaudojus virtuvés jranga, palikti Svarig virtuvés

patalpa (iSplauti indus, nuvalyti spinteliy ir staly pavirsius).



20. Tausoti jrenginius, baldus bei kitus naudojamus daiktus, esan¢ius kambariuose bei
bendro naudojimo vietose.

21. IS¢jus 1§ patalpy iSjungti kambario apSvietimg, elektros prietaisus (iSskyrus
Saldytuva), uzdaryti langus, uzsukti vandens Ciaupus.

22. Pasiriipinti asmeniniy bei perduoty laikinam naudojimui daikty saugumu.

23. Grieztai laikytis nustatyty prieSgaisrinés apsaugos taisykliy.

24. Laiku sumokéti mokesCius uz suteiktas socialinés priezitiros paslaugas (kaip

numatyta sutartyje). Mokestis mokamas ne reciau kaip karta per ménes;j iki kiekvieno mén.

20 d.

25. Poilsio metu nuo 22.00 val. iki 6.00 val. laikytis tylos. Asmeniniais mobiliojo rySio
telefonais, kompiuteriais, radijo aparatais galima naudotis tik netrukdant kitiems Nakvynés namy

gyventojams.

26. Gendancius maisto produktus laikyti Saldytuve, sausus produktus laikyti tam tikslui
paskirtose spintelése.

27. Vykdyti Nakvynés namy darbuotojy nurodymus.

28. Pasibaigus paslaugy teikimo sutarciai, perduoti socialiniam darbuotojui gautg turtg
(patalyne, rankSluoscius, indus, lova, spintg ir t. t.) ir palikti Svarias bei tvarkingas patalpas.
Sugadinus Nakvynés namy inventoriy, Zala atlyginama Lietuvos Respublikos istatymy

nustatyta tvarka.

IV. BENDROSIOS PASLAUGU GAVEJU TEISES

29. Asmenys, gaunantys apgyvendinimo savarankiSko gyvenimo namuose, apgyvendinimo
nakvynés namuose, intensyvios krizés jveikimo pagalbos bei laikino apnakvindinimo paslaugas
turi teise:

29.1. gauti informacija apie Nakvynés namuose teikiamas paslaugas, reikalingy dokumenty
pristatyma, tvarkas ir kitg informacija;

29.2. gauti konsultacijas ir informacijg apie socialines paslaugas ir institucijas, galin¢ias

padéti spresti asmeniui iSkilusias socialines, sveikatos ar kitas problemas;

29.3. priimti svecius, susitikti su giminaiciais poilsio kambaryje laikotarpiu nuo 8.00

val. iki 21.00 val. ne ilgiau kaip 2 val.;

29.4. teikti pastabas ir pasitlymus dé¢l teikiamy Paslaugy kokybés gerinimo.



V. PASLAUGU GAVEJAMS IR LANKYTOJAMS DRAUDZIAMA

30. Nakvynés namy patalpose (gyvenamuosiuose kambariuose, koridoriuose, tualetuose,
virtuvélése) rikyti, turéti ar vartoti svaigius gérimus, ir / ar narkotines, ir / ar psichotropines
medZiagas.

31. Laikyti Nakvynés namy patalpose lengvai uzsidegancias bei sprogstamasias medziagas,
ginklus, alkoholinius gérimus, narkotikus, psichotropines medziagas.

32. Kelti triuk§ma, bet kuriuo paros metu ar trukdyti ramybg¢ nuo 22.00 val. iki 6.00 val.

33. Naudotis asmeniniais elektriniais virimo ir Sildymo prietaisais.

34. Lankytis kituose kambariuose be socialinio darbuotojo ar individualios prieziiiros
darbuotojo Zinios.

35. Savavaliskai nakvoti ne jiems skirtame kambaryje.

36. Kaupti ir sandéliuoti asmeninius daiktus Nakvynés namy kambariuose ir bendro
naudojimo patalpose.

37. Laikyti kambariuose ar Skyriaus teritorijoje gyviinus.
38. Laikyti kambariuose gendancius maisto produktus.

39. Savavaliskai keisti elektros instaliacija, naudotis elektros laidy prailgintuvais.

40. Naudotis tarnybiniu telefonu, negavus Nakvynés namy socialinio darbuotojo ar
individualios priezitiros darbuotojo leidimo.

41. ISsinesti Nakvynés namy inventoriy, daiktus, patalyne ir pan.

42. Naudoti fizinj, seksualinj, psichologinj ar kitokj smurtg (grasinimus, patyc¢ias ir pan.)

darbuotojy bei Nakvynés namy gyventojy atzvilgiu.

VI. SKYRIAUS DARBUOTOJU VEIKSMAI SIEKIANT UZTIKRINTI VIDAUS
TVARKOS TAISYKLES

43. Skyriaus vedéjas, socialinis darbuotojas bei individualios priezitiros darbuotojai turi teise:

43.1. kilus jtarimams dél draudziamy daikty laikymo bei tur¢jimo (alkoholiniy gérimy,
narkotiniy bei psichotropiniy medziagy, ginkly ir pan.), patikrinti paslaugy gavéjo atsineSamus |
Nakvynés namus ir kambaryje esancius daiktus;

43.2. esant poreikiui, perkelti paslaugos gavéja 1§ vieno kambario | kitg. Paslaugos gavéjo
praSymu perkélimas galimas atsizvelgiant | asmens praSyma ir prasyme nurodytas objektyvias

priezastis ar reikSmingas aplinkybes;



43.3. kilus jtarimams dél Taisykliy pazeidimo, be iSankstinio perspéjimo, bet kuriuo paros

metu uzeiti | gyvenamasias patalpas, patikrinti kaip laikomasi Taisykliy;

44. Patikros metu radus narkotines ir/ar psichotropines medziagas, ginklus, lengvai
uzsidegancias bei sprogstamgsias medziagas ar kitus pavojingus daiktus, darbuotojas
informuoja PK pareigiinus, radus alkoholinius gérimus skystis iSpilamas jj turéjusio asmens

akivaizdoje.

45. Nakvynés namy darbuotojai néra atsakingi uz gyventojy turimus pinigus, daiktus,
dokumentus.

46. Policijos pareigiinai kvieCiami, kai paslaugy gavéjai elgiasi agresyviai, gadina
(lauzo, dauzo) Nakvynés namy inventoriy, grubiai jZzeidinéja darbuotojus ir gyventojus, tuo
keldami realy pavojy jy sveikatai ir gyvybei.

47. Nakvynés namy darbuotojai policijos, greitosios medicinos pagalbos ar saugos
tarnyby iSkvietimus registruoja ISkvietimy zurnale (1 priedas), nurodant iSkvietimo data,
laika, priezastis, veiksmus ir pastabas.

48. Apie Nakvynés namy Taisykliy pazeidimus individualios prieziiiros darbuotojai

informuoja Nakvynés namy socialinj darbuotojg ir/ar skyriaus vedé¢ja.

VII. BAIGIAMOS NUOSTATOS
49. Centro Apgyvendinimo ir intensyvios krizés jveikimo pagalbos skyrius, siekiant
uztikrinti Taisykliy laikymasi, bendradarbiauja su sveikatos, teisésaugos, valstybés ir

savivaldybiy institucijomis, organizacijomis ir pan.
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